Gyopar Tourist Altalanos Szerzédési Feltételek Kiegészitése csoportos utazasokra.

Amely létrejott a Gyopar Tourist utazasi iroda (székhely: 8200, Veszprém Fest6 u. 18, telefon: + 36 70/ 339 5017
cégjegyzékszam: 19-09-512217/22, MKEH nyilvantartasi szama: U-001599, addszama: 11675224-2-19, vagyoni
biztositék nyujtoja: Collonade Insurance S.A. Magyarorszagi Fiok telep) - a tovabbiakban, mint utazasi iroda, valamint
a megrendel6(k), tovabbiakban, mint Utas(ok) kozott. Az utazasi iroda altal szervezett utazasokra a polgari
torvénykonyvrél szolé 1959. évi IV. térvény 415. és 416. §-i (tovabbiakban Ptk.), a szolgaltatasi tevékenység
megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairdl sz6l6 2009. évi LXXVI. torvény, az utazasi szerz8désrél szold
281/2008 (X1.28.) Korm. rendelet, az utazasszervezd-és kdzvetitd tevékenységrél szolo 213/1996. (X11.23.) Korm.
rendelet az iranyadok.

1.

Szerz6dés létrejotte kiegészités.

Csoportos utakra az utas a megrendeléssel egyidejiileg foglalot kell fizessen. A foglalé mértékét az adott
konkrét utazasi ajanlat tartalmazza. A foglalé utlemondas esetén az utazasi irodanal marad foglalasi koltség
cimén és nem keril visszafizetésre. Amennyiben az utas az adott it megrendelése utan az utazasi iroda altal
megadott hataridére a foglalét nem fizeti meg, az utazasi iroda torli a megrendelést.

Részvételi dij kiegészités.
A foglal6 6sszege teljes mértékben beszamit a részvételi dijba.

Az Utazasi Szerz6dés médositasanak, megsziinésének esetei és kovetkezményei kiegészités.
Amennyiben az utas lemondja a csoportos utazast, az utazast megel6z6 barmilyen napon, a foglalét az
utazasi iroda nem fizeti vissza, kivéve, ha maga helyett az utat lemondé utas valaki mast hoz. Amennyiben
azonban a névvaltoztatas egyéb koltséggel jar (pl. repllSjegy név atiras, szobatipus valtozas, vagy barmely
hasonld) azt az utat lemondo utas kilon kell fizesse.

Az utazas lemondas altalanos feltételei és annak koltségei (banat dij) mas tekintetben nem valtoznak.

Gyopar Tourist Utazasi Iroda Altalanos Szerz6dési Feltételei a tovabbiakra vonatkozéan valtozatlanok:

5) Ha az Utaz6 az utazas megkezdése el6tt a szerzédéstél elall (az utazast lemondja) — a 472/2017 (XII. 28.) Korm. rend.
eltéré rendelkezése hidanydban —, avagy hatésagi elutasitas miatt (pl.: utlevél, vizum) nem vehet részt az utazason, az
alabbi mértéki banatpénzt kdteles megfizetni. A lemondas napjanak az szamit, amikor az irasbeli lemondas az Utazasi
Iroddhoz megérkezett.

- Ha az elallas (lemondas) az indulas el6tti 61. napig torténik meg, abban az esetben az Utaz6 banatpénzt nem koteles
fizetni, azonban az utazas teljes dija 10%- anak megfelel6 kezelési koltséget és 6nrész kivalto biztositas kotése esetén
('BBP+0% sztorné biztositas’) a sztorno biztositas dijat az Utazasi Iroda jogosult felszamolni és megtartani.

- Ha az elallas az utazas megkezdése el6tt 60-45 nap kozott torténik: az utazas teljes dijanak 10%-at;

- 44-36. nap kozott: az utazas teljes dijdnak 20%-4t;

- 35-20. nap kozott: az utazas teljes dijanak 40%-at;

- 19-8. nap kozott: az utazas teljes dijanak 80%-at;

- 7 napon belll: az utazas teljes dijanak 100%-at koteles az Utazé megfizetni banatpénzként. Ezen feliil 60 napon beliili
elallas esetén a 111/8. pontban foglaltaknak megfelel6en az utlemondasi biztositas dija nem kertl visszatéritésre. A
fizetend6 banatpénzt és koltségtéritést az Utazasi Iroda jogosult levonni (beszamitas Gtjan érvényesiteni) az Utazénak
visszajaro részvételi dij 6sszegébdl. Ha az Utazé a mar visszaigazolt utazas feltételein moédositani kivan és az utazas
megkezdése el6tt bejelenti, a modositasok miatt személyenként 5.000 Ft/f6 mddositasi dijat szamit fel az Utazasi Iroda.
Méddositasnak szamit az utasok adatainak (név, szlletési datum, lakcim, telefonszam, utlevél adat stb.), valamint a
foglalas paramétereinek (id6pont, hotel, szobatipus, ellatas, l[étszam adott szobaban stb.) valtoztatasa, helyesbitése, az
adatok pontositasa (pl. keresztnév, asszonynév hozzaadasa vagy karakter eliras javitasa, torlése; lakcim hianyos
megadasa; sziletési datum téves rogzitése, stb.). Amennyiben egyszerre modosul az utazasi szerz8dés tébb pontja (pl.
szobatipust és a nevet egy id6ben modosit az utas), akkor a modositasi dijat személyenként (és nem modositasonként)
kell medfizetni.
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