
 Gyopár Tourist Általános Szerződési Feltételek Kiegészítése csoportos utazásokra.

Amely létrejött a Gyopár Tourist utazási iroda (székhely: 8200, Veszprém Festő u. 18, telefon: + 36 70/ 339 5017
cégjegyzékszám:  19-09-512217/22,  MKEH  nyilvántartási  száma:  U-001599,  adószáma:  11675224-2-19,  vagyoni
biztosíték nyújtója: Collonade Insurance S.A. Magyarországi Fiók telep) - a továbbiakban, mint utazási iroda, valamint
a  megrendelő(k),  továbbiakban,  mint  Utas(ok)  között.  Az  utazási  iroda  által  szervezett  utazásokra  a  polgári
törvénykönyvről  szóló  1959.  évi  IV.  törvény  415.  és  416.  §-i  (továbbiakban  Ptk.),  a  szolgáltatási  tevékenység
megkezdésének és folytatásának általános szabályairól szóló 2009. évi LXXVI. törvény, az utazási szerződésről szóló
281/2008 (XI.28.)  Korm. rendelet,  az utazásszervező-és közvetítő tevékenységről szóló 213/1996. (XII.23.)  Korm.
rendelet az irányadók.

1.  Szerződés létrejötte kiegészítés.
Csoportos utakra az utas a megrendeléssel egyidejűleg foglalót kell fizessen. A foglaló mértékét az adott 
konkrét utazási ajánlat tartalmazza. A foglaló útlemondás esetén az utazási irodánál marad foglalási költség 
címén és nem kerül visszafizetésre. Amennyiben az utas az adott út megrendelése után az utazási iroda által 
megadott határidőre a foglalót nem fizeti meg, az utazási iroda törli a megrendelést.

2. Részvételi díj kiegészítés.
A foglaló összege teljes mértékben beszámít a részvételi díjba.

3. Az Utazási Szerződés módosításának, megszűnésének esetei és következményei kiegészítés.
Amennyiben az utas lemondja a csoportos utazást, az utazást megelőző bármilyen napon, a foglalót az 
utazási iroda nem fizeti vissza, kivéve, ha maga helyett az utat lemondó utas valaki mást hoz. Amennyiben 
azonban a névváltoztatás egyéb költséggel jár (pl. repülőjegy név átírás, szobatípus változás, vagy bármely 
hasonló) azt az utat lemondó utas külön kell fizesse.
Az utazás lemondás általános feltételei és annak költségei (bánat díj) más tekintetben nem változnak.

4. Gyopár Tourist Utazási Iroda Általános Szerződési Feltételei a továbbiakra vonatkozóan változatlanok:
5) Ha az Utazó az utazás megkezdése előtt a szerződéstől eláll (az utazást lemondja) – a 472/2017 (XII. 28.) Korm. rend. 
eltérő rendelkezése hiányában –, avagy hatósági elutasítás miatt (pl.: útlevél, vízum) nem vehet részt az utazáson, az 
alábbi mértékű bánatpénzt köteles megfizetni. A lemondás napjának az számít, amikor az írásbeli lemondás az Utazási 
Irodához megérkezett.
- Ha az elállás (lemondás) az indulás előtti 61. napig történik meg, abban az esetben az Utazó bánatpénzt nem köteles 
fizetni, azonban az utazás teljes díja 10%- ának megfelelő kezelési költséget és önrész kiváltó biztosítás kötése esetén 
(’BBP+0% sztornó biztosítás’) a sztornó biztosítás díját az Utazási Iroda jogosult felszámolni és megtartani.
- Ha az elállás az utazás megkezdése előtt 60-45 nap között történik: az utazás teljes díjának 10%-át;
- 44–36. nap között: az utazás teljes díjának 20%-át;
- 35–20. nap között: az utazás teljes díjának 40%-át;
- 19–8. nap között: az utazás teljes díjának 80%-át;
- 7 napon belül: az utazás teljes díjának 100%-át köteles az Utazó megfizetni bánatpénzként. Ezen felül 60 napon belüli 
elállás esetén a III/8. pontban foglaltaknak megfelelően az útlemondási biztosítás díja nem kerül visszatérítésre. A 
fizetendő bánatpénzt és költségtérítést az Utazási Iroda jogosult levonni (beszámítás útján érvényesíteni) az Utazónak 
visszajáró részvételi díj összegéből. Ha az Utazó a már visszaigazolt utazás feltételein módosítani kíván és az utazás 
megkezdése előtt bejelenti, a módosítások miatt személyenként 5.000 Ft/fő módosítási díjat számít fel az Utazási Iroda. 
Módosításnak számít az utasok adatainak (név, születési dátum, lakcím, telefonszám, útlevél adat stb.), valamint a 
foglalás paramétereinek (időpont, hotel, szobatípus, ellátás, létszám adott szobában stb.) változtatása, helyesbítése, az 
adatok pontosítása (pl. keresztnév, asszonynév hozzáadása vagy karakter elírás javítása, törlése; lakcím hiányos 
megadása; születési dátum téves rögzítése, stb.). Amennyiben egyszerre módosul az utazási szerződés több pontja (pl. 
szobatípust és a nevet egy időben módosít az utas), akkor a módosítási díjat személyenként (és nem módosításonként) 
kell megfizetni. 

Kelt: Veszprém, …………………………………..                                                     Vajthó Zoltán sk
                                                                                                                     Gyopár Tourist Kft. ügyvezető

………………………………………………………………
                                  Utas aláírása


